
«ВсЛазЬац» академиясы» ЖММ 
корсететш мемлекеттш кызметтердщ сапасы бойынша 

2025 жылдын 2-токсанына арналган 
аналитикалык аныктама

«Во1а§Ьая» академиясы 8 турдеп мемлекеттш кызмет корсетедг 2025 
жылдын 2-токсанында барлыгы 7 мемлекеттш кызмет корсетшдт Олардын 
пшнде: кагаз туршде керсетшген кызметтер -  0, кагаз туршде керсетшген, 
б1рак «электрондьщ ушмет» веб-порталы жэне (немесе) Мемлекеттш 
корпорация аркылы керсетуге болатын кызметтер -  7.

Мемлекеттш кызмет турлер1 бойынша:
^  «Жогары жэне (немесе) жогары оку орнынан кешнп бшм туралы 

кужаттардыц телнускаларын беру». Керсетшген кызметтер саны -  7.
К,ызмет корсету мерз1мй кужаттар тапсырылган куннен бастап 15 

жумыс кунше дейш.
Кызмет корсету нысаны: электронды/кагаз тур1нде.
Кызмет нэтижеск жогары жэне (немесе) жогары оку орнынан кешнп 

бшм туралы кужаттыц телнускасы.
Нэтиже кагаз тур1нде усынылады.
2025 жылдыц 2-токсанында барлыгы 7 жогары жэне (немесе) жогары 

оку орнынан кешнп бшм туралы кужаттардыц телнускалары бершда. Оныц 
1Ш1нде «Электрондьщ ук1мет» веб-порталы аркылы -  7.

Есептш кезенде кызмет керсетуге 7 етш1ш келш туст1. Кызмет 
керсетуден бас тарту жагдайлары Т1ркелген жок. Белгшенген мерз1мдердщ 
бузылуы болтан жок. Кызмет сапасына катысты шагымдар тускен жок.

^  «Жогары бш1м беру багдарламалары бойынша окыту уш1н жогары 
жэне (немесе) жогары оку орнынан кешнп бшм беру уйымдарына кужаттар 
кабылдау жэне окуга» - 0.

^  «Жогары оку орнынан кешнп бшмнщ бшм беру багдарламалары 
бойынша окыту уннн жогары жэне (немесе) жогары оку орнынан кешнп 
бшм беру уйымдарына кужаттар кабылдау жэне окуга кабылдау» - 0.

^  «Жогары жэне (немесе) жогары оку орнынан кешнп бшм беру 
уйымдарында бшм алушыларга жатакхана беру» -  0.

^  «Бшм беруге гранттарды тагайындау, сондай-ак жогары бш1м беру 
уйымдарында бшм алушыларга элеуметтш колдау корсету» - 0.

^  «Жогары бш1м беру уйымдарында б1Л1м алатын жэне тэрбиеленетш 
жекелеген санаттагы азаматтарга, сондай-ак корганшылыктагы 
(камкоршыльщтагы) жэне патронаттагы адамдарга тегш тамактандыруды 
усыну» - 0.

^  «Шетелде академиялык оралымдылык шецбер1нде оку конкурсына 
катысу уш1н кужаттар кабылдау» -  0.

^  «Жогары жэне жогары оку орнынан кей1нг1 бшм беру туралы 
кужаттардыц мэл1меттерш взектещцру (тузету)» -  0.
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